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Introduccion

En el &mbito educativo superior, el liderazgo ejercido por los directivos académicos desempefia un
papel fundamental en la generacién de entornos laborales motivadores, colaborativos y orientados al
logro de metas institucionales. En este contexto, el liderazgo transformacional se ha consolidado
como un enfoque clave para promover la innovacion, la satisfaccion y el compromiso del personal
docente, al centrarse en el desarrollo integral de las personas y en la inspiracion hacia objetivos
comunes.

La presente investigacion busca analizar de qué manera el liderazgo transformacional ejercido por
los directivos académicos influye en la motivacion laboral de los catedraticos de la Division
Académica de Ciencias Econémico Administrativas (DACEA) de Villahermosa, Tabasco. Este
estudio parte de la premisa de que el liderazgo no solo implica la gestion administrativa, sino
también la capacidad de influir positivamente en las actitudes, emociones y desempefio del personal
académico.

La importancia de este tema radica en que la motivacion de los catedraticos representa un factor
determinante para la calidad educativa, la productividad institucional y el fortalecimiento del clima

organizacional. Un liderazgo transformacional efectivo puede fomentar en los docentes un sentido



de propdsito, compromiso con la misién institucional y disposicion al cambio, elementos esenciales
para enfrentar los retos actuales de la educacion superior.

A través de un enfoque cualitativo, esta investigacion pretende explorar las percepciones y
experiencias de los docentes en torno al estilo de liderazgo de sus directivos, identificando los
factores que impulsan o limitan su motivacion laboral. Los resultados permitiran comprender mejor
como las practicas de liderazgo transformacional inciden en el bienestar y desempefio del
profesorado, aportando informacion valiosa para la mejora de las estrategias de gestién académica en
la DACEA.



Tema y mapa conceptual

Titulo Alternativo

La influencia del liderazgo transformacional en la motivacion laboral

Palabras clave:

Influencia, liderazgo, motivacion

Planteamiento general de problema:

¢De qué manera el liderazgo transformacional ejercido por los directivos académicos influye en la
motivacion laboral de los catedraticos de la Division Académica de Ciencias Econdémico
Administrativas de Villahermosa, Tabasco?

Contexto:

La Division Académica de Ciencias Economico Administrativas de Villahermosa, Tabasco, retne a
catedraticos responsables de la formacién profesional en areas de negocios y economia. Estos
docentes enfrentan retos como alta carga laboral, procesos administrativos y recursos limitados, lo
que puede afectar su motivacion. En este escenario, el estilo de liderazgo ejercido por los directivos
resulta clave, siendo el liderazgo transformacional una alternativa para impulsar la motivacion y el
compromiso académico.

Poblacion:

Catedraticos de la Division Académica de Ciencias Econdmico Administrativo ubicada en
Villahermosa, Tabasco

Observaciones:

El estudio se centra en un grupo especifico de docentes universitarios, por lo que los resultados

tendran alcance contextual y no podran generalizarse a todas las instituciones.






Capacidad que tiene una persona para influir,

motivar, guiar y dirigir a un grupo de personas
con el fin de alcanzar objetivos comunes.

e Liderazgo Autocratico
e Liderazgo Democratico

e Liderazgo Transformacional
e Liderazgo Laissez Faire

Liderazgo

Riesgo de abuso de poder

Aislamiento

Mejora la productividad

- Favorece el trabajo en equipo

Inspira compromiso







Planteamiento del problema y objetivos

Contexto general

En el ambito universitario, el liderazgo ejercido por los directivos académicos influye de manera
directa en la motivacion laboral de los docentes. La motivacion es un factor clave para el
desempefio, pues incide en la satisfaccion personal, la calidad educativa y el compromiso
institucional. Segun investigaciones recientes, el liderazgo transformacional se asocia con mayores
niveles de motivacion y compromiso en los trabajadores, favoreciendo la innovacion y el desarrollo

profesional (Deci & Ryan, 2017).
Situacion especifica

En la Division Académica de Ciencias Economico Administrativas de Villahermosa, Tabasco, los
profesores tienen que enfrentar exceso de trabajo, muchos procesos administrativos y pocos
recursos, lo que puede afectar su motivacion. En este sentido, el estilo de liderazgo de los directivos
juega un papel clave. El liderazgo transformacional podria ser una opcién para mejorar la

motivacion de los docentes, aumentando su compromiso y su productividad.
Justificacion del problema

Estudiar la relacion entre el liderazgo transformacional y la motivacion laboral es importante porque
ayuda a proponer estrategias que fortalezcan el desempefio y la satisfaccion de los maestros. Si no se
atiende este tema, pueden aparecer problemas como desmotivacion, bajo rendimiento y agotamiento
profesional. En cambio, aplicar un liderazgo transformacional puede mejorar la calidad de la

educacion, fomentar la innovacion y reforzar la union dentro de la institucion.
Pregunta de investigacion

(De qué manera el liderazgo transformacional ejercido por los directivos académicos influye en la
motivacion laboral de los catedraticos de la Division Académica de Ciencias Econdmico

Administrativas de Villahermosa, Tabasco?
Objetivo general

Analizar como el liderazgo transformacional de los directivos impacta en la motivacion de los
docentes de la Division Académica de Ciencias Econdomico Administrativas de Villahermosa,

Tabasco.



Objetivos especificos

1. Conocer el nivel de motivacion que tienen los maestros de la Division Académica de
Ciencias Economico Administrativas.

2. Identificar el estilo de liderazgo que practican los directivos.

3. Examinar la relacion entre el liderazgo transformacional y la motivacion de los docentes.

4. Proponer acciones que ayuden a fortalecer la motivacion de los maestros a través del

liderazgo transformacional.

Justificacion, relevancia y viabilidad.

Las investigaciones analizadas, entre ellas las de Bass y Avolio (1994) y Gumusluoglu e Ilsev
(2009), evidencian una relacion favorable entre el liderazgo transformacional y aspectos como la
motivacion, la satisfaccion en el trabajo y la innovacion organizacional. En conjunto, estos aportes
resaltan el papel fundamental de los lideres transformacionales en la construccion de entornos que

favorecen tanto la innovacidon como el crecimiento personal (Cummings et al., 2010)

Capella (2002), al revisar las teorias e investigaciones sobre el liderazgo, sefiala que existen tantas
interpretaciones del término como personas que han intentado definirlo. En este contexto, se
adoptard una vision del liderazgo gerencial como el acto de guiar e influir en las tareas laborales de

los integrantes de un equipo.

De acuerdo con Castafio Sdnchez (2015), los lideres y gerentes pueden aplicar los principios del
liderazgo transformacional para potenciar tanto el desempefio como la capacidad de innovacion
dentro de las organizaciones. Estrategias como transmitir una vision inspiradora, generar un clima de

apoyo y estimular la creatividad resultan eficaces, tal como lo sefialan Hersey y Blanchard (1977).

Con el fin de profundizar en este analisis, investigaciones posteriores podrian incorporar estudios en
distintos idiomas y apoyarse en técnicas bibliométricas avanzadas, tal como proponen Judge y
Piccolo (2004), para corroborar los resultados y detectar nuevos clisteres de investigacion. De esta
manera, seria posible alcanzar una comprensiéon més amplia sobre el papel que desempefia el
liderazgo transformacional en la motivacion laboral a través de diferentes contextos (Leal Afanador,

2023).

Relevancia



La relevancia de esta investigacion se sustenta en los siguientes aspectos.

Organizacional: Este estudio resulta valioso porque ayuda a comprender cémo un estilo de
liderazgo basado en la inspiracidn, la construccion de una vision comun y el respaldo a los
colaboradores puede elevar la motivacion, lo cual se refleja en mayor rendimiento, compromiso y

satisfaccion dentro del trabajo.

Académica: La investigacion afiade evidencia a los estudios previos, fortaleciendo la discusion
sobre la relacion entre liderazgo y motivacion, al mismo tiempo que permite reconocer factores

determinantes que favorecen el desempefio en las organizaciones.

Practica: Brinda a directivos y lideres recursos tedricos y metodoldgicos para aplicar estilos de

liderazgo mas eficientes, adecuados a contextos dindmicos y altamente competitivos.

Plano social: El incremento de la motivacion laboral impulsa un ambiente de trabajo saludable, lo
que impacta de manera positiva en el bienestar de los empleados y en la disminucion de situaciones

como el estrés o la rotacion de personal.
Viabilidad

La viabilidad se sustenta en la teoria como en la evidencia empirica, ya que este estilo de liderazgo
puede promover distintas formas de ver cambios positivos en la conducta de uno mismo,
compromiso y en la satisfaccion. Depende de diversos factores como lo puede ser la cultura, la
apertura al cambio y la preparacion de los lideres. Todo puede ser rigido y problematico, més sin
embargo implementando la retroalimentacion, y dando apoyo a los involucrados puede resultar

positivo y dar grandes resultados.

La diversidad cultural, el cambio y la tecnologia ha incrementado la necesidad de liderar e inspirar,
bajo todas estas condiciones el liderazgo transformacional en la motivacion de cada persona es

indispensable y necesario.

Aplicabilidad: Es viable en diversos contextos, tanto en sectores publicos, privados, educativos y

salud.

Limitaciones: Requiere que los lideres generen habilidades que sean capaz de transmitir empatia y

vision estratégica, si el entorno no es muy flexible puede tornarse dificil de transmitir la motivacion.

Referencias

10



* Bass, B. M., & Avolio, B. J. (1994). Improving organizational effectiveness through

transformational leadership. Sage Publications.

* Capella, J. (2002). Liderazgo y ética en la educacion. Departamento de Educacion, Pontificia

Universidad Catolica del Peru.

*https://ebuah.uah.es/dspace/bitstream/handle/10017/20002/Capitul0%202.pdf?sequence=2&isAllo
wed=y Castafio Sanchez, R. (2015). Un nuevo modelo de liderazgo por valores. Capitulo 2.

Antecedentes y desarrollo de las teorias de liderazgo. Biblioteca Universidad de Alcala.

* Cummings, G. G., MacGregor, T., Davey, M., Lee, H., Wong, C. A., Lo, E., Muise, M., & Stafford,
E. (2010). Leadership styles and outcome patterns for the nursing workforce and work environment:

A systematic review. International Journal of Nursing Studies, 47(3), 363-385.

https://doi.org/10.1016/j.ijnurstu.2009.08.006

* Gumusluoglu, L., & Ilsev, A. (2009). Transformational leadership and organizational innovation:
The roles of internal and external support for innovation. Journal of Product Innovation

Management, 26(3), 264-277. https://doi.org/10.1111/j.1540-5885.2009.00657.x

* Hersey, P., & Blanchard, K. H. (1977). Management of organizational behavior: Utilizing human

resources (3rd ed.). Prentice Hall.

* Judge, T. A., & Piccolo, R. F. (2004). Transformational and transactional leadership: A meta-
analytic test of their relative validity. Journal of Applied Psychology, 89(5), 755-768.
https://doi.org/10.1037/0021-9010.89.5.755

* Leal Afanador, J. A. (2023).
https://libros.unad.edu.co/index.php/selloeditorial/catalog/book/24 7 Trabajo inteligente productivo
(p. 223). Sello Editorial UNAD.

« Afazco, K. A., Valdivieso, R. P., & Sanchez, O. W. (2018). Los estilos de liderazgo y su efecto en
la satisfaccion laboral. Revista Publicando, 5(15), 272-286.

Estrategia de bisqueda

Tema: La influencia del liderazgo transformacional en la motivacion laboral.
Estrategia de busqueda y matriz de literatura.

Estrategia de busqueda.
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Pregunta de investigacion.

¢De qué manera el liderazgo transformacional ejercido por los directivos académicos
influye en la motivacién laboral de los catedraticos de la Division Académica de

(Ciencias Econdmico Administrativas de Villahermosa, Tabasco?

Seleccion de términos claves y sinonimos (espaiiol e inglés).

Influencia, Influence

Liderazgo transformacional, transformational leadership
Motivacion laboral, work motivation

Cadena Booleana.

(“Influencia” OR “Influence”) AND (“liderazgo transformacional” OR
“transformational leadership’) AND (“motivacion laboral” OR “work motivation”).

Bases de datos consultadas.
Google Academyc.
Scopus.
Mendeley.

Web of Science.
EBSCOhost.
Redalyc.

Scielo.

Criterios de inclusion y exclusion.
Inclusion.

Publicaciones entre 2013 y 2025.
Estudios en inglés y espafiol.

Avrticulos de forma cuantitativos, cualitativos 0 mixtos y revisiones sistematicas.

Investigaciones relacionadas especificamente con liderazgo transformacional y la

motivacion laboral.

Estudios realizados en organizacion privadas y publicas.
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Exclusion.

Ensayos, opiniones o articulos sin datos empiricos.
Investigaciones en contexto no organizacionales.

Publicaciones sin acceso a texto completo o duplicadas.

Registro y Gestion de resultados.
Rubi M. Chuman Vasquez (2023).

Benitez Romero E, Herrera Jara L (2023).

Gonzales J, Paredes M, Nufiez R, Paredes V, Paredes I. (2018).

Bermeo D. (2022).
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A. Matriz de Revision de Literatura.

Autor (Afio) Objetivo Metodologia Principales Conexionenel
hallazgos estudio

Rubi M. Determinar el Enfoque una correlacion | Base conceptual
Chuman nivel de relacion | cuantitativo, moderada entre | para la
Vasquez entre el liderazgo | disefio no las variables continuidad de la
(2023). transformacional | experimental de | implicadas investigacion

directivo y la tipo descriptivo abordada.

motivacion correlacional.

laboral en (90 docentes).

docentes de una

Institucion

Educativa.
Benitez Reflexionar en Metodologia El clima laboral | estaasociado con
Romero E, torno a la Cualitativa. en laescuelaestd | lasatisfaccion de
HerreraJara | perspectiva constituido por | los docentes y el
L (2023). historica e diversos desempefio de

investigativa
sobre el liderazgo
transformacional
del directivo
docente
orientado al
mejoramiento del

clima laboral.

elementos como
loson la
autorizacion, el
involucramiento
laboral, la
supervision, la
comunicaciony
las condiciones

laborales.

estos.
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Gonzales J, Indagar laforma | Investigacion Se observaron Tiene conexion en
Paredes M, como incide el cualitativa. (50 relaciones la motivacion de
Nufiez R, liderazgo empleados interpersonales los empleadosy el
Paredes V, transformacional | Hombres 'y de empleadosy | liderazgo en
Paredes I. en el clima mujeres). autoridades, para | cuestion.
(2018). organizacional determinar
unaempresa de causas de un
Ambato en el bajo rendimiento
Ecuador. laboral y se
propusieron
estrategias para
mejorar y crear
cambios
organizacionales.
Bermeo D. larelacién del Investigacion Los resultados Esté relacionado
(2022). Liderazgo cuantitativa muestran que con la forma del

Transformacional
y el Desempefio
Laboral en los

colaboradores del

manual y
sometidos a un

analisis

existe una
relacién positiva
fuerte entre las

dos variables,

liderazgo
transformacional
que juega un papel

fundamental en
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area operativa 'y
administrativaen
empresas
floricolas,
respaldados en la

estadistico. (200
colaboradores)

ademas de que la
valoracion del
desempefio
laboral es media

con tendencia a

las
organizaciones,
porque generan
una nueva forma

de adaptarse a las

Teoria del la baja. nuevas
Liderazgo condiciones
Transformacional sociales.

y la Teoria de las

Expectativas

Marco teorico

A continuacion, se presenta un modelo de avance de tesis con el siguiente ejemplo de tema:

;De qué manera el liderazgo transformacional ejercido por los directivos académicos
influye en la motivacion laboral de los catedraticos de la Division Académica de

Ciencias Econémico Administrativas de Villahermosa, Tabasco?
Introduccion:

La Division Académica de Ciencias Econdmico Administrativas de Villahermosa, Tabasco,
concentra a un conjunto de catedraticos responsables de la formacion de profesionales en
las 4reas de negocios y economia. Sin embargo, el ejercicio de la docencia en este contexto
se ve acompafiado de diversos retos, entre los que destacan la elevada carga laboral, la
complejidad de los procesos administrativos y la limitacion de recursos. Estas condiciones
pueden repercutir directamente en la motivacion y el desempeio de los docentes, lo que
convierte al estilo de liderazgo ejercido por los directivos en un factor de gran relevancia.
En este sentido, el liderazgo transformacional se plantea como una alternativa viable para
fortalecer la motivacion, el compromiso académico y, en consecuencia, contribuir a la

mejora de los resultados institucionales.

Antecedentes de la Investigacion:
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Casique Guerrero (2021): Habla sobre el impacto del liderazgo transformacional del

docente en el logro de las metas académicas de los estudiantes universitarios

Uno de los vacios detectados es que, aunque existen investigaciones sobre el liderazgo

transformacional en relacion con los estudiantes y su rendimiento académico, hay una

carencia de estudios que analicen cémo este estilo de liderazgo ejercido por los directivos

impacta en la motivacién y compromiso de los docentes universitarios, particularmente en

instituciones de educacion superior del sureste de México.
Bases tedricas:

Inscripcion en universidades locales, 2005

Teoria Autor Afo Enfoque
Principal
Teoria del Liderazgo Transformacional James (1978) Innovacion
MacGregor y desempefio
Burns (1978)
y Bernard
Bass (1985,
1990).
Teoria de la motivacion Abraham (1943) Factores
Maslow motivacionales
(autorrealizacién
y conocimiento)
Teoria compromiso organizacional Meyer y (1991) Identificacion
Allen emocional y
compromiso

Bases conceptuales

Liderazgo transformacional:
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Es un estilo de liderazgo que busca motivar e inspirar a los seguidores y que busca
trascender los intereses personales en favor de los objetivos que se busca alcanzar
colectivamente. Se caracteriza por la influencia de la motivacion inspiracional, la

estimulacion que busca ser intelectual y la consideracion individualizada. (Bass, 1990).
Motivacion laboral:

Se refiere a los factores internos y externos que mantienen e impulsan al trabajador a tener
un desempefio en sus funciones con energia, satisfaccion y compromiso. (Maslow, 1949;

Herzberg, 1959).
Compromiso organizacional:

Es el vinculo psicoldgico que une al empleado con la organizacion, manifestado en su
identificacion, lealtad y disposicion a esforzarse por los objetivos institucionales (Meyer,

Allen, 1991).
Variables de estudio
Se plantean:

Variable independiente: Liderazgo transformacional (Interacciones diarias con docentes y

alumnos).

Variable dependiente: Nivel de motivacion laboral de los catedraticos. (encuestas de 1 a 5

de escalas).
Variable medidora: Compromiso organizacional (Edad, genero, puesto universitario).
Para un disefio cualitativo se redacta:

No se habla de variables en sentido estricto, sino de categorias de analisis o de las
dimensiones de estudio que busca comprender fendmenos o eventos desde las perspectivas

de los participantes, explorando sus experiencias, percepciones y significados.

Para un diseiio cuantitativo se redacta:

18



En este diseo si se formulan las variables de estudio, con sus indicadores y dimensiones,
ya que el objetivo que se busca es medir, comprobar hipdtesis y establecer relaciones

estadisticas.
Conexion entre teorias y variables

Segun la teoria del liderazgo transformacional fundamenta la variable independiente,
explicando como el estilo del liderazgo puede transformar actitudes, conductas y ademas de

los valores de los docentes por medio de un seguimiento diario y congruente.

Seglin la teoria de la motivacion se conecta con la variable dependiente, ya que los docentes
buscan cubrir necesidades basicas, las cuales pueden realizarse por medio de encuestas que

muestren ese progreso y su determinacién, y puedan potenciarse.

Seglin la teoria del compromiso organizacional, actiia entre el liderazgo y la motivacion,
haciendo que este sea un estilo de liderazgo positivo y congruente que fomente el

compromiso con la organizacion, lo que a su vez eleva la motivacion laboral.
Conclusion provisional

El andlisis preliminar permite identificar que el liderazgo transformacional representa un
estilo de gestion con un alto potencial para fortalecer la motivacion y el compromiso de los
docentes en instituciones de educacion superior. A diferencia de otros enfoques, este tipo de
liderazgo promueve el desarrollo personal y profesional al fomentar la inspiracion, la
autonomia y la vision compartida. No obstante, los estudios existentes se han centrado
principalmente en la relacion entre el liderazgo transformacional y el desempefio
académico de los estudiantes, dejando un vacio respecto a su influencia en el personal
docente. En este sentido, resulta necesario profundizar en cémo los directivos académicos,
mediante practicas de liderazgo transformacional, pueden incidir en la motivacion y
compromiso de los profesores, particularmente en contextos especificos como la Division

Académica de Ciencias Econdomico Administrativas de Villahermosa, Tabasco.

Referencias
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Enfoque, tipo, disefio de estudio

A continuacidn, se presenta un modelo de avance de tesis con el siguiente ejemplo del

tema:

;De qué manera el liderazgo transformacional ejercido por los directivos académicos
influye en la motivacion laboral de los catedraticos de la Division Académica de

Ciencias Econémico Administrativas de Villahermosa, Tabasco?
Enfoque de investigacion

El presente estudio usa un enfoque mixto, ya que integra tanto técnicas cuantitativas y
cualitativas que ayuda a comprender de manera amplia el fenémeno del liderazgo
transformacional y la influencia en la motivacion laboral de todos los catedraticos dentro de

la institucion.

La parte cualitativa permitird medir entre sus dimensiones la relacion del liderazgo de cada
uno de los directivos, identificando cada uno de los factores motivacionales subjetivos y

contextuales.
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Por otro lado, la cuantitativa, permitira medir y aportar la relacion entre las dimensiones del
liderazgo transformacional como puede ser abarcar una motivacién inspiracional, una
estimulacion intelectual y que influya en los &mbitos de cada persona. Este enfoque mixto
apertura la posibilidad de obtener una comprension mas integral, combinando la objetividad
de los resultados obtenidos mediante numeros con la informacion interpretada por cada uno

de los docentes.
Tipo de investigacion
El estudio se clasifica como descriptivo-correlacional.

Descriptivo, porque busca detallar cada una de las caracteristicas del liderazgo
transformacional ejercido por los directivos académicos y los diferentes niveles de
motivacion laboral de los catedraticos de la Division Académica de Ciencias Econémico

Administrativas.

Correlacional, porque busca examinar la relacion existente entre ambas variables, sin
manipularlas, para determinar si el liderazgo transformacional significativamente influye en

la motivacion laboral dentro de cada sujeto abordado.
Disefio del estudio
El disefio adoptado es no experimental y transversal correlacional.

No experimental, porque cada una de las variables no seran manipuladas o controladas
deliberadamente; los investigadores se limitaran a observar y analizar los fendmenos tal y

CcOomo ocurren en su contexto natural.

Transversal, porque cada una de la forma de recoleccion de datos se utilizara en un solo
momento temporal en lo que se lleva la investigacion, permitiendo establecer asociaciones
entre el tipo de liderazgo ejercido y sus niveles de motivacion presentes en cada uno de los

catedraticos.

Resumen de Enfoque, Tipo y Diseiio

Elemento Descripcion
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Enfoque  Mixto: combinacion de métodos cuantitativos y cualitativos.

Tipo Descriptivo-correlacional.

Disefio No experimental; transversal correlacional.

Siguientes pasos:

1. Definir instrumentos:

Los investigadores elaboran un cuestionario estandarizado. También parte de una

guia de entrevista semiestructurada para explotar las percepciones de los docentes.

. Precisar criterios de seleccion y muestra:

Se hace una seleccion de los catedraticos de la Division Académica de Ciencias

Econdémico Administrativas de Villahermosa, Tabasco, considerando cada una de la

antigiiedad y tipo de contratacion.

3. Plan de analisis:

Cuantitativo: Analisis estadistico mediante correlaciones de Pearson y regresion

lineal.

Cualitativo: Analisis tematico mediante codificacion abierta y axial.
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Poblacion y muestra

Titulo del estudio

De qué manera el liderazgo transformacional ejercido por los directivos académicos influye

en la motivacion laboral de los catedraticos de la division académica de ciencias econdmico

administrativos de Villahermosa, Tabasco
1. Poblacion de interés y contexto

Poblacion de interés: Docentes de la division académica de ciencias economico-
administrativas en el programa de clases de tiempo completo en la licenciatura de

Administracion
Contexto: Campus presencial de la Universidad Juarez Autdbnoma de Tabasco
2. Marco muestral y fuentes de informacion

Marco muestral: Listado de docentes que imparten clases de tiempo completo en la

division académica
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Fuentes adicionales: Registro de clases en horarios completos, grupos de docentes en

el programa de Licenciatura de Administracion
3. Técnica de muestreo cualitativo y justificacion

Técnica principal: Analizar como el liderazgo de los directivos impacta en la
motivacion de los docentes de la Division académica de ciencias econdomico-

administrativas de Villahermosa Tabasco

Justificacion: El estudio del liderazgo transformacional ejercido por los directivos
académicos y su influencia en la motivacion laboral de los catedraticos de la Division
Académica de Ciencias Economico Administrativas de Villahermosa, Tabasco, es de
gran relevancia, tanto en el &mbito académico como en el organizacional. En el
contexto actual de constantes cambios y exigencias en la educacion superior, se vuelve
imprescindible comprender como el estilo de liderazgo de los directivos impacta en el
desempefio, compromiso y satisfaccion del personal docente. El liderazgo
transformacional, caracterizado por la inspiracion, la vision compartida, el estimulo
intelectual y la consideracion individualizada, tiene el potencial de generar un ambiente
laboral mas motivador, colaborativo y orientado al logro. Esto no solo repercute
positivamente en el bienestar de los catedraticos, sino también en la calidad educativa
ofrecida a los estudiantes y en el cumplimiento de los objetivos institucionales.
Ademas, analizar este fendmeno dentro del contexto especifico de una institucion
publica en Tabasco permite identificar fortalezas, areas de oportunidad y estrategias de
mejora que pueden ser replicables en otras divisiones o instituciones de educacion
superior. De esta forma, el presente estudio contribuye al conocimiento académico
sobre liderazgo educativo y también ofrece herramientas practicas para la gestion

eficiente del talento humano dentro del ambito universitario
4. Tamafio muestral estimado y criterio de saturacion
Estimacion inicial:

- Docentes de tiempo completo: 16 a 32 participantes por criterio

- Docentes de clases a distancia: 4 a 8 docentes entrevistados
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Criterio de cierre: En esta investigacion se adopta el criterio de cierre basado en la
flexibilidad, lo que significa que la recoleccion de datos se dara por concluida una vez
que se alcance un nivel de saturacion tedrica. Es decir, cuando las respuestas obtenidas
comiencen a ser repetitivas y no emerjan nuevas ideas, categorias o elementos
relevantes para el objeto de estudio. Este enfoque permite ajustar el nimero de
participantes de acuerdo con la profundidad y calidad de la informacion, en lugar de
establecer un nimero predeterminado, lo cual es coherente con la naturaleza

exploratoria y comprensiva de los estudios cualitativos.

5. Criterios de inclusion y exclusion

Criterio de inclusion tutores:

- Ejercer actualmente funciones de tutoria en la Division Académica de Ciencias
Econdmico Administrativas de Villahermosa, Tabasco.

- Tener una relacion directa con catedraticos o docentes en funciones dentro de la
misma division.

- Contar con al menos un afio de experiencia continua en labores de tutoria
académica.

- Estar disponibles y dispuestos a participar voluntariamente en entrevistas o
instrumentos de recoleccién de datos.

- Poseer conocimiento o percepcion del desempefio docente y del ambiente
organizacional, especialmente en relacion con los estilos de liderazgo ejercidos por

los directivos.

Criterios de exclusion:

- Tutores o docentes que no formen parte activa del personal académico de la
Division Academica de Ciencias Economico Administrativas de Villahermosa,

Tabasco.
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Aquellos gque se encuentren en licencia, permiso temporal o comision

administrativa, y que por tanto no estén ejerciendo funciones académicas al

momento del estudio.

Participantes que no cumplan con el tiempo minimo de experiencia requerido

(menos de un afio en funciones como tutor o docente).

Personas que no acepten participar de forma voluntaria o que no otorguen su

consentimiento informado.

Sujetos que presenten conflictos de interés que puedan afectar la objetividad de la

informacidn proporcionada.

Procedimiento de acceso y reclutamiento paso a paso

Para llevar a cabo esta investigacion, se seguira el siguiente procedimiento

de acceso y reclutamiento:

Solicitud de autorizacion institucional: Se solicitara el permiso formal a la
Direccion de la Division Académica de Ciencias Economico Administrativas
(DACEA) de Villahermosa, Tabasco, para realizar el estudio con el personal

docente y tutores de la institucion.

Identificacion de participantes potenciales: A través de coordinacion
académica o jefaturas de carrera, se obtendra un listado de docentes y tutores

que cumplan con los criterios de inclusion.

Primer contacto: Se enviara un correo electronico o se realizard un
acercamiento personal para informar a los posibles participantes sobre el
proposito del estudio, su caracter voluntario y las condiciones de

participacion.
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- Entrega del consentimiento informado: A quienes expresen interés en
participar, se les entregara un formato de consentimiento informado que

deberan firmar antes de iniciar cualquier tipo de recoleccion de datos.

- Agendamiento de entrevistas: Se coordinara con los participantes la fecha,
hora y modalidad (presencial o virtual) para llevar a cabo las entrevistas o

aplicacion de instrumentos.

- Recoleccion de datos: Se procedera con la aplicacion de entrevistas
semiestructuradas y otros métodos de acuerdo con el disefio metodolédgico,
respetando en todo momento los principios éticos y de confidencialidad.

7. Consideraciones éticas y gestion de datos

Confidencialidad: Se garantizara la confidencialidad de los datos personales y
académicos de los participantes. Toda la informacion sera codificada y anonimizada; es
decir, no se utilizaran nombres reales ni datos identificables en los resultados o
informes. Los registros (audio, notas y documentos digitales) seran almacenados en
dispositivos protegidos por contraseia y solo el equipo investigador autorizado tendra

acceso a ellos.

Riesgos: La participacion en este estudio no representa riesgos fisicos o psicologicos
significativos. No obstante, existe un posible malestar derivado de preguntas
relacionadas con la percepcion del liderazgo institucional. Para minimizar esto, los
participantes podran abstenerse de responder cualquier pregunta o retirarse del estudio

en cualquier momento sin consecuencias.

Beneficios: Se espera que los resultados del estudio contribuyan al mejoramiento de la
gestion académica y al fortalecimiento de un clima laboral positivo, lo que puede
beneficiar directamente a los docentes participantes y a la comunidad académica en

general.

Aprobacion ética: Este proyecto serd sometido a la evaluacion y aprobacion de un
comité de ética de investigacion correspondiente a la institucion académica. No se

iniciara la recoleccion de datos hasta contar con dicha aprobacion formal
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Devolucion de resultados: Este informe serd entregado a la Direccion de la Division
Académica de Ciencias Econdmico Administrativas de Villahermosa, Tabasco, y estara

disponible para los docentes y tutores que participaron voluntariamente en el estudio.

8. Plan operativo y cronograma corto
El desarrollo de la presente investigacion se llevara a cabo en cinco etapas
principales; planeacion, gestion de permisos, recoleccion de datos, analisis de la
informacion y elaboracion del informe final. En la fase de planeacion se definiran
los objetivos, el enfoque metodoldgico y los instrumentos de recoleccion.
Posteriormente, se gestionaran las autorizaciones institucionales y éticas necesarias
para garantizar la validez del estudio. La recoleccion de datos se realizara mediante
entrevistas semiestructuradas aplicadas a los docentes en cuestion seleccionados,
respetando los principios de confidencialidad y consentimiento informado. Una vez
obtenida la informacion, se procedera al analisis cualitativo identificando categorias
relacionadas con el liderazgo transformacional y la motivacion laboral. Finalmente,
se elaborara el informe con los resultados, conclusiones y recomendaciones
pertinentes. El cronograma estimado para estas actividades tiene un estimado

periodo de aproximadamente seis meses.

9. Anexos sugeridos para entregar el avance
1. Formato de consentimiento informado, documento donde se explica el objetivo
de la investigacion, la confidencialidad de la informacion y el derecho a retirarse
del estudio.
2. Carta de autorizacion institucional, Oficio dirigido a la Direccion de la DACEA
solicitando permiso para aplicar las entrevistas.
3. Cronograma detallado, Diagrama con las actividades semanales, responsables y

entregables por parcial y mes.

Instrumento, Guion y Validez.

Tema de investigacion
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De qué manera el liderazgo transformacional ejercido por los directivos académicos influye
en la motivacion laboral de los catedraticos de la division académica de ciencias economico

administrativos de Villahermosa, Tabasco.
Introduccion

El liderazgo transformacional es identificado como un tipo clave dentro de las
organizaciones educativas, la cual promueve la inspiracién, compromiso y por supuesto la
motivacion del personal docente. En el contexto dentro de la Division Académica de
Ciencias Econémico Administrativas de Villahermosa, Tabasco (DACEA), el papel que
tienen los directivos académicos resulta ser muy importante para fomentar un ambiente

laboral que impulse la productividad, la satisfaccion y la creatividad del profesorado.
Instrumento propuesto

Tipo: Guion de preguntas semiestructuradas.

Objetivo de poblacion: Catedraticos de tiempo completo y de asignaturas de la DACEA.
Numero de participantes estimados: 15 a 30 docentes seleccionados.

Estructura del guion: El guion ser4 organizado en bloques tematicos que nos permitan
descifrar y explorar las experiencias, sugerencias relacionadas con el liderazgo, motivacion

laboral y las percepciones.
Objetivos especificos:

1. Identificar las distintas percepciones de los docentes respecto al liderazgo
transformacional de los directivos.

2. Explorar como el liderazgo impacta dentro de la motivacion laboral y el sentido de
pertenencia de todos los docentes.

3. Reconocer cada una de las estrategias directivas que ayudan a promover el clima

organizacional positivo dentro de la institucion.

Guion de entrevista version preliminar.
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Se explicara a cada uno de los participantes el proposito de la entrevista, su
confidencialidad de la informacion y su derecho a retirarse en cualquier momento. Se

solicitara el consentimiento informado.
Bloque 1. La experiencia y contexto laboral.

1. (Cuanto tiempo lleva laborando en la Division Académica de Ciencias Econdémico
Administrativas?
2. (Cdémo describiria el ambiente laboral dentro del &rea académica?

3. (Qué aspectos considera que influyen mas en su motivacion como catedratico?
Bloque 2. Percepcion del liderazgo transformacional.

4. (Como describiria el estilo de liderazgo de sus directivos académicos?

5. ¢Considera que sus lideres promueven la innovacion, el trabajo en equipo y el
desarrollo profesional? ;De qué manera?

6. (Ha recibido apoyo o reconocimiento que le motive a mejorar su desempeio

docente?
Bloque 3. Impacto del liderazgo en la motivacion.

7. (De qué manera el liderazgo de sus superiores influye en su entusiasmo o
compromiso con la instituciéon?

8. (Ha notado cambios positivos 0 negativos en su posicion para mantener la
motivacion laboral en funcion del estilo de liderazgo ejercido?

9. (Qué factores considera esenciales para mantener una motivacion constante dentro

de su labor académica?
Bloque 4. Propuestas de mejora continua.

10. {Qué acciones o estrategias directivas considera que podrian fortalecer la
motivacion y satisfaccion del profesorado?

11. ;Qué caracteristicas cree que deberia tener un lider académico ideal?
Validez de contenido

Procedimiento.
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Etapas del proceso:

1. Revision por parte de un experto:
El guion fue revisado por 2 expertos, un directivo con trayectoria en gestion
universitaria y por un académico con experiencia en liderazgo educativo.

2. Criterios de evaluacion:
Claridad y coherencia con los objetivos de la investigacion.

Pertinencia cultural y contextual.

Plan de analisis

Tema de investigacion

De qué manera el liderazgo transformacional ejercido por los directivos académicos influye
en la motivacion laboral de los catedraticos de la Division Académica de Ciencias

Econémico Administrativas (DACEA) de Villahermosa, Tabasco.
Descripcion del Plan de Analisis Tematico

El presente andlisis forma parte de un extenso estudio cualitativo cuyo proposito es
comprender como el liderazgo transformacional ejercido por los directivos académicos
influye en la motivacion laboral de los catedraticos de la Division Académica de Ciencias

Econémico Administrativas (DACEA) de Villahermosa, Tabasco.

Se empleard un enfoque de analisis tematico, dado que permite identificar, organizar e
interpretar patrones significativos dentro de los discursos de los participantes. Este enfoque,
propuesto por Braun y Clarke (2006), posibilita profundizar en las percepciones,
experiencias y significados atribuidos por los docentes a las practicas de liderazgo

directivo.

El objetivo del andlisis sera detectar los temas centrales que expliquen de qué manera las
acciones, actitudes y estilos de liderazgo de los directivos generan motivacién, compromiso

y satisfaccion en el profesorado universitario.
Software y Procedimiento Analitico

Software seleccionado
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Se utilizara NVivo 12 Plus, herramienta especializada para investigacion cualitativa que
facilita la codificacion, categorizacion y andlisis de textos. NVivo permitird construir nodos
tematicos, explorar coocurrencias y visualizar redes conceptuales entre liderazgo y

motivacion.
Procedimiento de analisis
1. Transcripcion literal de entrevistas

Se realizaron 10 entrevistas semiestructuradas a docentes de tiempo completo y medio
tiempo de la DACEA. Las entrevistas fueron grabadas en audio y posteriormente transcritas

de manera literal, preservando expresiones, pausas y énfasis de los participantes.
fragmentos de 5 entrevistas:

Docente A: “Nuestro director siempre nos impulsa a innovar en clase, eso me motiva

porque siento que confia en mis ideas.”

Docente B: “Cuando nos reconocen publicamente, uno se siente parte de un equipo, no

solo un empleado.”

Docente C: “Lo que mas valoro es la libertad para decidir como impartir mis materias; eso

me da sentido de autonomia.”

Docente D: “Antes sentia que solo cumplia con mis horas, pero con el nuevo liderazgo hay

comunicacion y entusiasmo.”

Docente E: “El director no solo dirige, también escucha; eso cambia todo el ambiente

laboral.”
Lectura detallada y familiarizacion

El equipo investigador realizé una lectura repetida de todas las transcripciones para
identificar ideas recurrentes y patrones conceptuales. Se elaboraron notas marginales con
observaciones iniciales como: “motivacion intrinseca”, “confianza”, “vision compartida”,

“reconocimiento emocional”.

Codificacion abierta
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Con el apoyo de NVivo 12, se extrajeron unidades de significado de los textos y se les

asignaron codigos iniciales.
Fragmento textual Codigo asignado

: . ) Estimulo al crecimiento
“El director me impulsa a mejorar cada semestre.”

profesional
“Nos felicita en publico cuando logramos metas.” Reconocimiento visible

“Nos pide innovar, pero también nos apoya con

Apoyo instrumental
recursos.”

“Siento que cree en nosotros.” Confianza inspiradora
Agrupacion en categorias tematicas

Los codigos se integraron en cuatro categorias principales, derivadas de la recurrencia de

significados:
Categoria Descripcion Ejemplo de cita
o o El lider comunica una “Nos recuerda que nuestra labor
Vision e inspiracion o ‘ ‘
_ mision que motiva al forma profesionales que
compartida _ _
equipo. transformaran la region.”
_ El directivo se muestra _
Apoyo emocional y “Siempre pregunta como estamos,
. cercano, escucha y o
profesional 3 no solo qué hicimos.”
acompafia.
Reconocimiento y Se refuerza la motivacion a  “Cuando valoran mi esfuerzo, me
valoracion docente través del reconocimiento.  dan ganas de seguir mejorando.”
Se promueve la _ '
Autonomia y ' ' ' “Nos da libertad para innovar en
' independencia y formacion )
desarrollo profesional clase y eso me entusiasma.”

continua.



Revision y refinamiento de temas

Los temas fueron verificados mediante la comparacion constante entre codigos y citas. Se
elabor6 un mapa tematico que muestra la relacion entre el liderazgo transformacional y la

motivacion laboral.
Ejemplo textual del mapa tematico:

Liderazgo transformacional — Inspiracion y vision compartida — Compromiso docente —
Motivacion intrinseca.
Liderazgo transformacional — Apoyo emocional y reconocimiento — Clima laboral

positivo — Satisfaccion y desempeiio.

Este modelo muestra que el liderazgo transformacional actiia como catalizador del
bienestar y la motivacion docente a través de la comunicacion, la confianza y el

reconocimiento.
Seccion Etica

El estudio cumple con las normas éticas establecidas por la Universidad Judrez Autonoma

de Tabasco y los lineamientos de la Asociacidon Americana de Psicologia (APA, 2020).
Medidas éticas adoptadas

1. Consentimiento informado:
Cada participante firm6 un formato de consentimiento informado y otorgd

consentimiento verbal al inicio de la grabacion.

2. Anonimato y confidencialidad:
Se asignaron seudonimos (Docente A, B, C...) para proteger la identidad. Ningtin

dato personal sera divulgado.

3. Retiro voluntario:

Los participantes pudieron retirarse en cualquier momento sin repercusiones.

4. Aprobacion institucional:
El proyecto fue evaluado y aprobado por el Comité de Etica de Investigacion de la

DACEA-UJAT.
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5. No daiio y bienestar:
Se garantiz6 un ambiente de respeto, privacidad y comodidad durante las

entrevistas.
4. Plan de Gestion y Proteccion de Datos

1. Almacenamiento:
Las grabaciones y transcripciones seran almacenadas en un disco duro externo

cifrado (AES-256) identificado como “Proyecto Liderazgo DACEA”.

2. Acceso restringido:
Solo el investigador principal y el asesor académico tendran acceso mediante

contrasefia segura.

3. Respaldo seguro:
Se mantendré una copia en la nube institucional de la UJAT (Google Workspace)

con doble autenticacion.

4. Retencion y eliminacion:
Los datos se conservaran por cinco afios y posteriormente se eliminaran de forma

definitiva mediante borrado seguro.

Anexos
Anexo 1. Formato de Consentimiento Informado (resumen)

Titulo del estudio: De qué manera el liderazgo transformacional ejercido por los

directivos académicos influye en la motivacion laboral de los catedraticos de la Division

Académica de Ciencias Econdmico Administrativas (DACEA) de Villahermosa, Tabasco.

Propoésito: Comprender como las practicas de liderazgo transformacional influyen en la
motivacion docente.
Procedimiento: Entrevista grabada de 30 a 45 minutos.

Confidencialidad: Los datos seran tratados de forma andénima.
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Derechos: Puede retirarse en cualquier momento.
Contacto del investigador: Joseline Marin De Dios y Levit Uriel Ramos Cruz.

Firma del participante:

Ejemplo de Codificacion Tematica (NVivo)

Fragmento Codigo inicial  Categoria Tema final

“El director me inspira a Vision e inspiracion  Liderazgo
Inspiracion

mejorar.” compartida motivador

“Nos escucha cuando hay ‘ ‘ Clima de
Escucha activa ~ Apoyo emocional

problemas.” confianza

“Reconocen nuestros o ' Motivacion
Reconocimiento  Valoracion docente _

logros.” intrinseca

“Nos capacita Formacion _ Crecimiento

) Desarrollo profesional
constantemente.” continua personal
Protocolo

Tema de investigacion
De qué manera el liderazgo transformacional ejercido por los directivos académicos
influye en la motivacion laboral de los catedraticos de la Division Académica de Ciencias

Economico Administrativas (DACEA) de Villahermosa, Tabasco.
1. Plan de analisis

El analisis de la informacion cualitativa se realizara a través de un analisis tematico, con el
proposito de identificar los significados, percepciones y experiencias de los catedraticos
respecto al liderazgo transformacional ejercido por los directivos académicos y su

influencia en la motivacion laboral.
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El proceso seguira las fases de codificacion abierta, axial y selectiva, segin la propuesta de

Strauss y Corbin (2002):

Codificacion abierta: Se revisaran las transcripciones de las entrevistas linea por linea para
identificar conceptos clave relacionados con el liderazgo transformacional, la motivacion y
la percepcion de los directivos.

Ejemplo de cédigos iniciales: comunicacion efectiva, inspiracion, apoyo emocional,

reconocimiento, confianza, crecimiento profesional.

Codificacion axial: Se agruparan los codigos similares para formar categorias que
representen patrones comunes.
Posibles categorias: estilo de liderazgo, clima organizacional, satisfaccion laboral, sentido

de pertenencia, desarrollo profesional.

Codificacion selectiva: Se integraran las categorias en temas centrales que expliquen la
relacion entre el liderazgo transformacional y la motivacion laboral.
Ejemplo de temas: “El liderazgo inspirador como motor de la motivacion docente”y “La

comunicacion empatica como base de la satisfaccion laboral.”

El analisis serd asistido mediante el software NVivo 12, que permitira gestionar, codificar y
visualizar las relaciones entre los temas emergentes. Se utilizaran herramientas como nubes
de palabras, mapas conceptuales y consultas de codificacion para fortalecer la

interpretacion de los datos.

Asimismo, se elaborara un informe narrativo donde se presentaran los resultados con citas

textuales representativas de los participantes, manteniendo el anonimato de cada uno.
2. Seccion ética

El estudio cumplira con los principios éticos de respeto, beneficencia y justicia,
establecidos en la Declaracién de Helsinki y en las normas del Cédigo de Etica de la

Investigacion en Ciencias Sociales.

Consentimiento informado: Antes de cada entrevista, los participantes seran informados
sobre el proposito de la investigacion, los procedimientos, el uso de los datos y su derecho

a retirarse del estudio en cualquier momento sin consecuencias.
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El consentimiento podra obtenerse de forma verbal o escrita, segiin la preferencia del

participante.

Confidencialidad:
Se garantizara la confidencialidad mediante el uso de pseudénimos para reemplazar los
nombres reales de los catedraticos y directivos.

Ninguna informacion que permita identificar a las personas sera publicada.

Voluntariedad:
La participacion sera completamente voluntaria, y se enfatizard que no existen

beneficios econdmicos ni riesgos significativos asociados a su participacion.

Integridad y respeto:

Se evitaran juicios de valor y se preservara la neutralidad en la interpretacion de los
datos.

Los resultados se compartiran inicamente con fines académicos y de mejora

institucional.
3. Plan de gestion y proteccion de datos

La recoleccion de datos se realizard mediante entrevistas semiestructuradas aplicadas a una
muestra de 10 catedraticos de la DACEA y 3 directivos académicos, seleccionados por su

experiencia y participacion en procesos de liderazgo institucional.

Grabacion y transcripcion:
Las entrevistas serdn grabadas (con autorizacion previa) mediante dispositivos de audio

digitales. Posteriormente, seran transcritas textualmente para su analisis en NVivo 12.

Almacenamiento seguro:

Todos los archivos digitales (audios, transcripciones y bases de datos del software) estaran
protegidos con contrasefia y almacenados en una carpeta cifrada del equipo del investigador
principal.

El acceso estara limitado inicamente al equipo de investigacion.

Conservacion y eliminacion:

Los datos se conservaran durante un periodo maximo de cinco afios después de la
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finalizacion del estudio, en cumplimiento con las buenas practicas de investigacion.
Transcurrido ese tiempo, los archivos seran eliminados de forma permanente para proteger

la privacidad de los participantes.

Conclusion:
El analisis temdtico permitirda comprender la relacion entre liderazgo transformacional y
motivacion docente en la DACEA-UJAT, revelando como las practicas de inspiracion,

reconocimiento y autonomia fortalecen el compromiso académico y el bienestar laboral.
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